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Dunavecse Varos Onkormanyzata Dr. Kolozs Gergely Kistérségi
Egyészségiigyi Centrum

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

Jelen adatvédelmi tajékoztatd célja, hogy tajékoztassa a személyes adatok kezelésével érintett
személyeket a Dunavecse Varos Onkorményzata Dr. Kolozs Gergely Kistérségi Egészségiigyi
Centrum (székhely: 6087 Dunavecse, Vasut u. 8., tovabbiakban Intézmény, Adatkezeld), mint
adatkezel6 4altal alkalmazott adatkezelési elvekrol, eldirasokrol és feltételekrol, tovabba
tajékoztassa az érintettet az adatkezelés jellegérdl, az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés iddtartamdrodl, illetve
arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat, tovabba az egyes jogorvoslati lehetdségekrol. A
személyes adatait az Intézmény részére barmely modon megado személyek, vagy szervezetek
adatait az Intézmény a jelen nyilatkozatban foglalt adatvédelmi elveknek és rendelkezéseknek,
valamint az Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltaknak megfelelden kezeli.

Jelen adatvédelmi tajékoztatd lényeges tajékoztatist tartalmaz az On személyes adatainak
kezelésére vonatkozéan. Személyes adatai megadasaval On elfogadja a jelen adatvédelmi
nyilatkozatban foglaltak feltételeket.

Kérjiik, hogy az adatvédelmi nyilatkozatot figyelmesen olvassa el!

2. AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO CELJA

Az Intézmény, mint adatkezeld, magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel az Intézményi szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az
Eurodpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Az Intézmény adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhetdk a http://www.dunavecseszakrendelo.hu/adatvedelem cimen.

Az Intézmény fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatisara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kelld idében értesiti kozonségét.

Az Intézmény elkotelezett betegei, partnerei és dolgozoi személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja azok informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
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Intézmény a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

Az Intézmény az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

3. Adatkezel adatai
Név: Dunavecse Varos Onkormanyzata dr. Kolozs Gergely Kistérségi Egészségiigyi Centrum
Székhely: 6087 Dunavecse, Vasut utca 8.
Adodszam: 16638789-2-03
Telefonszam: +36 78 437 037

E-mail: szakrendelo@t-online.hu

4. Adatvédelmi tisztviselo
Név:

Telefonszam:

5. AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

A személyes adatok kezelésének célja:

e az egészség megdrzésének, javitasanak, fenntartasanak eldmozditasa,

e abetegellato eredményes gyogykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfeliigyeleti tevékenységet is,

e az érintett egészségi allapotdnak nyomon kovetése,

e anépegészségligyi , kozegészségiigyi és jarvanyiigyi érdekbdl sziikségessé valod
intézkedések megtétele,

e abetegjogok érvényesitése.

Az adatkezelés jogalapja lehet:

e az ¢rintett hozzajarulasa
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e az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzodés megkdotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikkséges

e Adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges az adatkezelés

e az adatkezelés az ¢érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhéazott kdzhatalmi

jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

szlikséges

6. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
6.1. ELOJEGYZES SORAN ES FELVETELKOR MEGADANDO SZEMELYES
ADATOK

Az Intézmény a betegellatas soran csak a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott, sziikséges
adatokat kezeli, valamint tovabbitja az arra jogosult szervezetek részére.

e Név/sziiletési név

e Anya neve

e Sziiletési hely, 1d6
e TAJ szam

e Lakcim

e Telefonszdm
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

6.2. BETEGELLATAS SORAN KEZELT SZEMELYES ADATOK

e koreldzmény

e kronikus betegségek

e ¢ldzd betegségek

o korhazi- és jarobeteg kezelések

e beutalok

o leletek

o felirt gyogyszerek

e gybgyszerhasznalat

e gyogyszerallergia

e szenvedélybetegségekkel kapcsolatos informaciok (dohanyzés, alkoholfogyasztas,
droghasznalat)

e Dbetegforgalmi naplok

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése.
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6.3. UZLETI PARTNEREK ADATAI

Az Intézmény valamennyi {lizleti partnere adatait csak a jogszabalyban meghatarozott
tartalomban kezeli, valamint tovabbitja az arra jogosult szervezetek részére.

Az Intézmény magara kotelezonek ismeri el partnerei altal alkalmazott, a jogszabalyoknak
megfeleld adatvédelmi szabalyokat, és ugyanezt varja el toliik.

Az adatkezelés jogalapja: adatkezelés olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges szerzodés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges

6.4. DOLGOZOK ADATAI

Az Intézmény valamennyi dolgozoja adatait csak a jogszabalyban meghatarozott tartalomban
kezeli, valamint tovabbitja az arra jogosult szervezetek részére.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése.

7. TECHNIKAI ADATOK

Az Intézmény a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e az arra feljogositottak szdmara hozzaférheto (rendelkezésre allas);
e hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmasséaga) legyen.

Az Intézmény az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés ellen.

Az Intézmény olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyijt.

Az Intézmény az adatkezelés soran megorzi

o atitkossadgot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e asértetlenséget: megvédi az informacionak €s a feldolgozas mdodszerének a pontossagat
¢s teljességét;
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e arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van rd, valoban hozza tudjon férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkozok.

8. ADATKEZELES CELJA, MODJA ES JOGALAPJA

8.1. ALTALANOS ADATKEZELESI IRANYELVEK

Az Intézmény tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzdjarulason, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az Onkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak, a torvény altal
kotelezoen megadand6 adatok viszont feltétele. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a
visszavonast megeldz6 adatkezelés jogszeriiségét.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezové, melyrdl kiilon értesitjiik ligyfeleinket.

Felhivjuk az Intézmény részére adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6z16 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az Intézmény csak a betegellatashoz, valamint a miikodéshez sziikséges adatokat kezel, ezeket
profilalkotdshoz nem hasznalja fel.

Adatkezelési alapelvei 0Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXII. torvény - az informdcios onrendelkezési jogrol és az informdcio-
szabadsagrol (Infotv.);

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-ténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaro6l, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013.¢évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2017. évi LIII torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol (Pmt.);

e 1997. évi CLIV. térvény az egészseégligyr611997. évi XLVIL térvény az egészségligyi
¢s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl

e Dunavecse Viros Onkorményzata adatvédelemrdl sz616 rendelete

8.2. AZ ADATOK FIZIKAI TAROLASI HELYE
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Személyes adatai biztonsagdt a mindenkori technikai lehetéségek alapjan biztositjuk. Az
elektronikus adatvédelem érdekében az Intézmény informatikai biztonsadgi rendszerét
folyamatosan feliigyeljiik.

Az EESZT-be feltoltott adatok biztonsagardl a rendszert miikddtetd gondoskodik.

A papiralapu dokumentacié taroldsa az adatokhoz valo hozzéaférésre jogosulatlan személyek
altal hozza nem férheto helyen és mdodon torténik.

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatok) a
kovetkez6 modon keriilhetnek a kezelésiinkbe

telefonos, vagy személyes bejelentkezés soran On megadhatja nevét, elérhetdségét vagy
mas adatait

a beutaldn a beutald orvos éltal kozolt informaciok

a betegellatas sordn sajat rendszeriinkben rogzitett-, vagy az Elektronikus egészségiigyi
Szolgaltatasi Térbol (EESZT) nyert, csak a jogosultak szamara hozzaférhetd
informéaciok

ha a honlap hasznélata soran személyes kapcsolatba kivan 1épni veliink.

8.3. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS, AZ ADATOKAT MEGISMEROK

KORE

8.3.1. Egészségiigyi adatok dataddsa

Az Intézmény csak a jogszabalyokban meghatarozott szervezetek és személyek részére ad
at egészségligyi adatokat.

Elektronikus Egészségiligyi Szolgaltatasi Tér (EESZT) — a betegellatds soran
automatikus adattovabbitas torténik

Nemzeti Egészségbiztositasi Alap (NEAK)

Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat (ANTSZ)

a birdsag, az ligyészség, a nyomozo hatosag, a szabalysértési hatosag, a kdzigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsdg, a Magyar Nemzeti
Bank, a NAV, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adéasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezel6t - a jogszabalyoknak megfelelé mdodon és tatalomban
kérhetnek- és kaphatnak a betegekrdl informaciot

A beteg a ra vonatkoz¢ teljes egészségiigyi dokumentacié megismerésére jogosult. A
dokumentéaciorol madsolatot az Intézmény szabalyozasanak megfelelden — térités
ellenében — kérhet, az Intézmény egyéb szabalyzatai alapjan (Adatvédelmi szabalyzat,
Dijszabalyzat)

a kezel6orvos- csak a betegellatas céljabol sziikséges mértékben.
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a kezelésben résztvevo szakdolgozo - csak a betegellatas céljabol sziikséges mértékben
Héaziorvos az adatokhoz jogosultsag alapjan az EESZT-b6l, valamint a betegnek kiadott
vizsgalati leletbdl juthat hozza.

A NEAK részére a finanszirozasi jelentést készité munkatars- csak a jelentés céljabol
sziikséges mértékeben.

Az Intézmény vezetése, csak a finanszirozasi jelentés készitése soran, valamint a fent
felsorolt hatosagok altal kért informacid-kérés kapcsan — csak a sziikséges mértékben.

8.3.2. Uzleti partnerek adatainak dtaddsa

Az Intézmény lizleti partnereirdl csak a jogszabalyokban meghatarozott szervezetek részére
ad at adatokat.

Dunavecse Varos Onkormanyzata (fenntarto)

Nemzeti Egészségbiztositasi Alap (NEAK)

Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat (ANTSZ)

a birdsag, az ligyészség, a nyomoz6 hatdsag, a szabalysértési hatosag, a kdzigazgatasi
hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, a Magyar Nemzeti
Bank, a NAV, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezel6t - a jogszabalyoknak megfeleld6 mddon és tatalomban
kérhetnek- és kaphatnak az tizleti partnerekrdl informéaciot.

8.3.3. Dolgozok adatainak dtaddsa

Az Intézmény dolgoz6irdl csak a jogszabalyokban meghatarozott szervezetek részére ad at
adatokat

Dunavecse Véaros Onkorményzata (fenntart6)

Nemzeti Egészségbiztositasi Alap (NEAK)

Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat (ANTSZ)

a birdsag, az ligyészség, a nyomozo hatosag, a szabalysértési hatosag, a kdzigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdg, a Magyar Nemzeti
Bank, a NAV, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett
megkereshetik az adatkezel6t - a jogszabalyoknak megfelel6 mdodon és tatalomban
kérhetnek- és kaphatnak a dolgozodk iizleti partnerekrdl informaciot.

Az Adatkezel6 személyes adatot harmadik orszagba nem tovabbit.

9. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI
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Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
¢lhet adathordozasi-, és tiltakozési jogaval az adat felvételénél jelzett moédon személyesen,
illetve az adatkezel6 fenti elérhetdségein.

9.1. TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Az Intézmény megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd
¢s konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

9.2. AZ ERINTETT HOZZAFERESEHEZ VALO JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informéaciokhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai;

e az ¢érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

e aszemélyes adatok taroldsénak tervezett idétartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

o a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozo informacio;

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Az adatkezeld a kérelem benytjtasatol szamitott legfeljebb egy honapon belill adja meg a
tajékoztatast.

9.3. HELYESBITES JOGA

Az ¢érintett kérheti az Intézmény altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

9.4. TORLESHEZ VALO JOG
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Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Intézmény indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy
mas modon kezelték;

az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

Az adatok torlése nem kezdeményezheto, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;
a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazand6 unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhédzott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

a népegészség-iigy tertiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatési
célbol vagy statisztikai célbol, kdzérdek alapjan;

vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

9.5. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az érintett kérésére az Intézmény korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljestil:

az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenorzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitidsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
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mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

9.6. ADATHORDOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa (Id. még 7.3.1. pont).

9.7. TILTAKOZAS JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen.
Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

9.8.VISSZAVONAS JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez hozzéjarulasat barmikor visszavonja, kivéve,
ha azt olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

9.9. BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésdghoz fordulhat.

9.10. ADATVEDELMI HATOSAG
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsadg Hatdsagnal lehet €lni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informécioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
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E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon: 0613911400
Fax: 0613911410
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